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Ten behoeve van de aanvraag tot aanwijzing als betrouwbare 
flagger 

Stichting Cyber Rights Organization (CRO) beschikt in de huidige aanvraagfase niet 
over een zelfstandig op naam van de stichting afgegeven ISO-certificaat. CRO 
beroept zich in deze aanvraag daarom niet op een eigen formele ISO-certificering, 
maar op een intern kwaliteits- en informatiebeveiligingskader dat mede is ingericht 
met gebruikmaking van algemeen aanvaarde kwaliteits- en 
informatiebeveiligingsprincipes. 

In de overgelegde documentatie wordt verwezen naar de principes van ISO 9001 
(kwaliteitsmanagement) en ISO 27001 (informatiebeveiliging) als referentiekader 
voor de procesinrichting, kwaliteitsborging en zorgvuldige omgang met gegevens 
binnen het werkproces van CRO. Deze verwijzing houdt niet in dat deze 
certificeringen als zodanig aan CRO zelf toekomen, maar dat CRO haar interne 
werkwijze mede oriënteert op deze algemeen aanvaarde normen. 

Binnen dit kader streeft CRO ernaar dat: 

●​ meldingen van vermoedelijk illegale inhoud op gestandaardiseerde en 
controleerbare wijze worden behandeld; 

●​ besluitvormingsprocessen rondom identificatie en beoordeling intern worden 
gemonitord; 

●​ slachtofferinformatie, meldingsinformatie en digitaal bewijsmateriaal 
zorgvuldig en vertrouwelijk worden behandeld; 

●​ en relevante inhoudelijke beoordelingen worden getoetst met toepassing van 
het vierogenprincipe. 

De procesinrichting van CRO is daarnaast gekoppeld aan haar interne integriteits- 
en belangenconflictkader. Dat betekent onder meer dat betrokken personen een 
integriteitsverklaring ondertekenen, potentiële belangen moeten melden en dat bij 
belangenconflicten een recusalprocedure wordt toegepast. Hiermee beoogt CRO de 
kwaliteit, objectiviteit en betrouwbaarheid van haar werkprocessen structureel te 
borgen. 

Voor zover binnen het samenwerkingskader waarvan CRO gebruikmaakt externe 
expertise of ondersteunende systemen worden benut, laat dit de eigen 
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verantwoordelijkheid van CRO voor haar interne kwaliteitsborging, 
dossierbehandeling en besluitvorming onverlet. 

Dit document is opgesteld ten behoeve van de aanvraagprocedure van CRO en 
dient uitsluitend ter toelichting op het kwaliteits- en informatiebeveiligingskader 
waarop de stichting zich in de huidige fase beroept. 

Aldus opgemaakt ten behoeve van de aanvraagprocedure van Stichting 
Cyber Rights Organization (CRO). 

Plaats: Den Haag 
Datum:01/04/2026 
Namens het bestuur, 

 
Voorzitter 

ANDREA BAGGIO 
 Stichting Cyber Rights Organization 
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